WARUNKI GWARANCJI:

Gwarant zapewnia Kupujgcemu wysokg jakos¢ i prawidtowe funkcjonowanie mebili,
pod warunkiem ich wtasciwego uzytkowania.

Gwarancja tgcznie z zawartg w gwarancji rekojmig zostaje udzielona osobie fizyczne;j
na okres 24 miesiecy od daty wydania lub montazu kupujacemu. W przypadku zakupu
komercyjnego okres gwarancji wynosi 12 miesiecy.

- zakup konsumencki w rozumieniu ustawy z dnia 27 lipca 2002 (Dz.U.02141.1176): jest to
zakup dokonany przez osobe fizyczng, ktéra nabywa te rzecz w celu niezwigzanym z
dziatalnoscig gospodarcza.

- zakup komercyjny — dokonany przez podmiot gospodarczy lub osobe fizyczng prowadzacyg
dziatalnos¢ gospodarcza.

Kupujgcy moze dochodzi¢ uprawnien z tytutu gwarancji po uptywie okresu gwaranciji,
jezeli zawiadomit Wykonawce o wadzie przed jego uptywem.

Gwarancjg nie sg objete:

- uszkodzenia powstate w wyniku niewtasciwego lub nieostroznego obchodzenia sie z
wyrobem, tzn. przewozenia, przenoszenia i montazu, jezeli te czynnosci zostaty wykonane
przez Kupujgcego lub powstaty po sprzedazy, w wyniku zdarzen losowych lub okolicznosci
niezawinionych przez Producenta.

- uszkodzenia powstate u Kupujgcego, w wyniku niewtasciwego lub niezgodnego z zasadami
uzytkowania, konserwacji lub samodzielnej naprawy.

- uszkodzenia mechaniczne i uszkodzenia zewnetrzne powierzchni wyrobéw powstate na
skutek dziatania przyczyny zewnetrznej (termicznej, chemicznej, lub inne spowodowane
dziataniem lub zaniechaniem dziatania uzytkownika)

- uszkodzenia powstate w skutek naturalnego, czesciowego lub catkowitego zuzycia,
zgodnego z wiasciwosciami lub przeznaczeniem produktu, a w szczegdlnosci zarysowania,
przebarwienia lub zmatowienia produktu.

- zamierzone przez producenta w pierwowzorze réznice w materiatach, odcieniach koloréw
wynikajgce z zaprojektowanych cech plastycznych i estetycznych wyrobu oraz cech
charakterystycznych dla surowcow, z ktorych wykonano mebel.

- zmiany tonacji wybarwienia powitoki lakierniczej, zwigzanej z narazeniem jej na diugotrwate
dziatanie czynnikéw niekorzystnych (podwyzszona temperatura, promienie UV itp.)

Zgtoszenie reklamacyjne z tytutu wad, przyjmuje biuro firmy, w ktérym dokonano
zakupu wytgcznie w formie pisemne;.

Reklamacje bedg zatatwiane w terminie 14 dni od daty jej zgtoszenia, gdy wada jest
mozliwa do usunigcia bez naprawy fabrycznej lub przez wymiane elementéw nie
wymagajgcych zamawiania ich przez producenta.

W przypadku gdy niezbedne jest dodatkowe sprawdzenie zasadnosci reklamaciji lub
wyprodukowanie nowego towaru termin na usuniecie wady w uzasadnionych przypadkach
moze ulec wydtuzeniu.

Ustugom serwisowym nie podlegajg proste czynnosci, ktére uzytkownik moze
wykona¢ we wtasnym zakresie np. wymiana zarowki, regulacja zawiaséw, dokrecenie
poluzowanej sruby, usuniecie zabrudzen itp.

Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu nie zapoznania sie Klienta z
niniejszymi warunkami gwarancji, uzytkowania i konserwacji, gdyz dokument ten jest
ogolnodostepny zaréwno w punkcie sprzedazy jak i na stronie internetowej producenta.



